
REGOLAMENTO INIZIATIVA DENOMINATA  
“BANCOMAT Club” 

 
1. SOGGETTO PROMOTORE E SOGGETTO DELEGATO 
BANCOMAT S.p.A. - Sede legale P.le Luigi Sturzo, 15, 00144 Roma, C.F. 04949971008 e P. IVA 
09591661005 (di seguito “Promotore”).  
Alkemy S.p.A. - Sede legale in via San Gregorio, 34, 20124 Milano, C.F. e P. IVA 05619950966 (di 
seguito “Delegato”).  
 
2. DENOMINAZIONE DELL’INIZIATIVA 
“BANCOMAT Club” (di seguito “Iniziativa”). 
 
3. AREA DI SVOLGIMENTO  
L’Iniziativa ha svolgimento sull’intero territorio nazionale italiano e nella Repubblica di San Marino 
(di seguito “Territorio”). 
 
4. DESTINATARI   
L’Iniziativa è rivolta a tutti i soggetti persone fisiche, maggiorenni al momento della registrazione - 
clienti degli Intermediari Finanziari, degli Istituti di Pagamento, degli Istituti di Moneta Elettronica 
e degli altri soggetti autorizzati ad operare nell’area dei servizi di pagamento nel Territorio 
aderenti al servizio digitale BANCOMAT nel periodo di validità della presente iniziativa ed elencati 
nell’Allegato 1 (di seguito “Aderenti”) – che, in qualità di consumatori finali, siano 
utilizzatori/fruitori del servizio digitale BANCOMAT Pay, (di seguito “Destinatari”). 
I Destinatari, nel corso del Periodo di Partecipazione, devono formulare richiesta di registrazione 
all’Iniziativa secondo le modalità di cui al punto 7, al positivo esito della quale sono ammessi a 
partecipare all’Iniziativa (di seguito “Partecipanti”). 
Nel corso dell’Iniziativa, l’elenco degli Aderenti presenti nell’Allegato 1 potrà subire variazioni. 
Dette variazioni saranno comunicate ai Partecipanti, con la stessa modalità della registrazione, ove 
comportino l’esclusione della loro adesione; delle stesse variazioni sarà data notizia e diffusione 
adeguata in modo da raggiungere i Destinatari interessati. 
Le persone giuridiche sono escluse dall’Iniziativa e non possono iscriversi alla stessa. 
 
5. DURATA DELL’INIZIATIVA  
L’Iniziativa ha svolgimento a partire dal 01/09/2025 e terminerà il 11/01/2026 salvo eventuali 
proroghe che saranno tempestivamente comunicate dal Promotore (di seguito “Periodo di 
partecipazione”). 
In qualunque momento è fatto salvo il diritto del partecipante di cancellare la propria adesione e 
recedere dall’Iniziativa, accedendo all’apposita sezione presente sulla app BANCOMAT o sulla app 
di Mobile Banking o Web-site degli Aderenti al servizio digitale BANCOMAT Pay (di seguito “App e 
Sito”). 
La registrazione, effettuata secondo le modalità oltre indicate, potrà avvenire in qualunque 
momento nel corso del Periodo di partecipazione, ma tutti i vantaggi, i benefit e le opportunità 
previste potranno essere fruiti solamente a seguito della registrazione stessa. 

 
6. SCOPO DELL’INIZIATIVA      
L’Iniziativa è indetta al fine di fidelizzare e gratificare i Destinatari, offrendo loro vantaggi, benefit 
ed opportunità a seguito di specifica registrazione. 
 



7. MODALITA’ DI ADESIONE 
Per aderire all’Iniziativa, i Destinatari, a seconda dell’Aderente, dovranno: 

a) Effettuare il download o l’aggiornamento dell’app BANCOMAT (di seguito “app BANCOMAT”) e 
registrarsi all’interno della apposita sezione dedicata all’Iniziativa, oppure 

b) Accedere alla sezione dedicata al servizio digitale BANCOMAT presente all’interno dell’app di 
Mobile banking del proprio Aderente (di seguito “App Banca”) e registrarsi all’interno della 
apposita sezione dedicata all’Iniziativa. Ai fini della registrazione, potrà essere richiesto di 
inserire il numero di telefono e verificare il possesso del medesimo numero mediante verifica 
OTP, oppure 

c) Accedere tramite browser al Web-Site https://loyalty.bancomat.it dedicato allo specifico 
Aderente per accedere all’Iniziativa (di seguito “Sito Web dedicato”). Ai fini della registrazione, 
sarà necessario inserire il numero di telefono e verificare il possesso del medesimo numero 
mediante verifica OTP.  

 
Si precisa che: 

• le modalità di accesso sono da considerarsi alternative a seconda dell’Aderente di riferimento. 
Si invitano i Destinatari a consultare l’Allegato 1 del presente Regolamento che riporterà la 
modalità di accesso prevista da ciascun Aderente, nonché eventuali indicazioni particolari; 

• la visualizzazione grafica della sezione dedicata all’Iniziativa potrà riportare delle sensibili 
differenze tra la versione presente nell’App Banca, quella presente nell’app BANCOMAT e 
quella prevista nel Sito Web dedicato; tuttavia, i contenuti e le funzionalità saranno analoghe 
per tutti i Destinatari e verrà assicurata la parità di trattamento per tutti i Destinatari che 
partecipino all’Iniziativa indipendentemente dalla modalità di accesso alla stessa; 

• un medesimo Destinatario che sia cliente di più Aderenti avrà la possibilità di registrarsi 
all’Iniziativa per ciascuna Banca Aderente, associando la registrazione ad un unico account 
di adesione all’Iniziativa. In particolare, ciascun Partecipante potrà registrarsi con un unico 
indirizzo e-mail e ciascun indirizzo e-mail potrà essere abbinato ad un unico Partecipante;  

• se precedentemente scaricata l’App Banca o l’app BANCOMAT, sarà necessario aggiornarla con 
l’ultima versione disponibile; se non già scaricata, sarà preliminarmente necessario effettuare il 
download dell’app sullo smartphone posseduto e, successivamente, procedere con 
l’accettazione delle condizioni di utilizzo e dell’informativa privacy, attivando il servizio digitale 
BANCOMAT. 

 
Per procedere alla effettiva partecipazione all’Iniziativa, indipendentemente dalla modalità a) o b) o c), 
i Destinatari dovranno  dare atto della presa visione dell’informativa privacy e, quindi, procedere con 
relativa registrazione all’iniziativa a titolo gratuito inserendo i propri dati personali (indirizzo email come 
dato obbligatorio e data di nascita come dato facoltativo; a seconda degli Aderenti e della modalità di 
adesione di cui ai punti a), b) o c), potrà altresì essere richiesto l’inserimento del numero di cellulare). Si 
precisa che la conferma dell’effettiva registrazione all’Iniziativa costituirà automatica accettazione delle 
condizioni del presente Regolamento. 
 
Al completamento della procedura di registrazione, Destinatario riceverà una email di conferma e potrà 
fruire di tutti i vantaggi, benefit e opportunità previsti dall’Iniziativa.  
 
Resta inteso che la registrazione implica l’integrale conoscenza e accettazione del presente 
Regolamento che il Promotore si riserva di modificare in qualsiasi momento dandone – con congruo 
preavviso – comunicazione ai Partecipanti.  
Resta salvo il diritto per tutti i Partecipanti di chiedere la cancellazione dall’Iniziativa attraverso 



l’apposita sezione presente sulle app e sul Sito. Il Partecipante che esercita il diritto di recesso gratuito 
dall’adesione potrà effettuare in futuro una nuova registrazione, senza tuttavia poter cumulare i 
vantaggi non utilizzati, anche qualora fossero ancora utilizzabili, relativi alla pregressa adesione per la 
quale ha esercitato il recesso. 
 

Si specifica che la partecipazione all’Iniziativa risulterà automaticamente interrotta in caso di 
chiusura del conto associato al servizio digitale BANCOMAT e/o di disattivazione del servizio digitale 
BANCOMAT. In tal caso il Partecipante non sarà più parte dell’Iniziativa e perderà tutti i vantaggi 
fino a quel momento acquisiti, senza possibilità di recuperarli in un secondo momento. L’eventuale 
nuova iscrizione del medesimo Destinatario non terrà quindi conto del pregresso e di quanto 
ottenuto prima della cancellazione. 
 
8. VANTAGGI, BENEFIT E OPPORTUNITA’ 
All’atto della registrazione e fino al momento in cui la stessa rimarrà in essere, il Destinatario potrà 
fruire dei benefici dell’Iniziativa, come di seguito riportati. 
 
8.1 Vetrina sconti 
Tutti i Destinatari registrati all’Iniziativa visualizzeranno in maniera continuativa una sezione 
“Speciale per te” dedicata a sconti ed offerte speciali promossi dai partner del Promotore. Nello 
specifico, viene previsto, per ciascun mese, un catalogo sconti riportante differenti offerte tra le 
quali sarà possibile scegliere le preferite. Ciascun Destinatario riceverà l’offerta richiesta all’indirizzo 
email indicato in fase di adesione all’Iniziativa. 
 
8.2 Partecipazione al Concorso Instant Win  
Tutti i Destinatari registrati all’Iniziativa possono prendere parte automaticamente al concorso a 
premi denominato “Gioca e Vinci” potendo vincere i premi previsti sulla base dei Lingotti ottenuti. 
A tale proposito, si rimandano i Partecipanti allo specifico regolamento presente sull’app 
BANCOMAT, sull’App Banca e sul Sito del quale potranno prendere visione all’atto della conferma 
di partecipazione al Concorso Instant Win. Nel corso del Periodo di partecipazione potranno 
essere attivate più tornate (“wave”) all’interno del medesimo Concorso, per ognuna delle quali 
sarà predisposto uno specifico Regolamento. 
 
8.3 Partecipazione ai Concorsi Flash 
Tutti i Destinatari registrati all’Iniziativa possono prendere parte automaticamente ai cosiddetti 
Concorsi Flash, potendo vincere i premi di volta in volta in palio. A tale proposito, si rimandano i 
Partecipanti agli specifici regolamenti di volta in volta presenti sull’app BANCOMAT, sull’App Banca 
e Sito del quale potranno prendere visione all’atto della conferma di partecipazione ai Concorsi 
Flash. Nel corso del Periodo di partecipazione potranno essere attivati più concorsi, per ognuno 
dei quali sarà predisposto uno specifico Regolamento. 
   
9. ULTERIORI BENEFICI OCCASIONALI RISERVATI AI DESTINATARI  
In aggiunta a quanto previsto al precedente punto 8, la registrazione all’Iniziativa dà la possibilità al 
Destinatario di fruire, nel corso del Periodo di Partecipazione, di ulteriori benefici e vantaggi che 
saranno comunicati di volta in volta, attraverso l’app BANCOMAT, sull’App Banca e sul Sito e, 
qualora possibile, attraverso comunicazioni specifiche. Tra i benefici, possono essere previsti regali 
in occasioni di specifiche ricorrenze o festività (regalo di Natale, regalo di Pasqua) o iniziative speciali 
offerte direttamente dal Promotore o da partner selezionati. 
 



10. SOSPENSIONE O CESSAZIONE DELL’INIZIATIVA 
Il Promotore si riserva il diritto di sospendere o porre fine all’Iniziativa in conformità alla normativa 
applicabile. La cessazione o la sospensione saranno comunicate ai Partecipanti almeno 30 giorni prima 
– e con riferimento alla sospensione – con il più ampio anticipo possibile o immediatamente in seguito 
alla sospensione stessa. Tale comunicazione potrà essere effettuata dal Promotore attraverso l’app 
BANCOMAT e l’App Banca nonché sul Sito e tramite comunicazione email all’indirizzo comunicato dai 
Partecipanti in fase di registrazione. 
In ogni caso, nell’ipotesi di cessazione dell’Iniziativa, i vantaggi acquisiti saranno mantenuti fino alla 
data di effettiva cessazione o sospensione. 

 
11. PUBBLICITA’ 
La pubblicità dell’Iniziativa sarà conforme al Regolamento e verrà effettuata sul sito internet del 
Promotore www.bancomat.it, su app BANCOMAT, Sito, nonché tramite i canali degli Aderenti. Il 
Promotore si riserva di utilizzare ulteriori forme di pubblicità, sempre nel rispetto e in conformità di 
quanto previsto dal D.P.R. 430/2001.  
Il Regolamento potrà essere consultato nella sezione “Regolamenti e Informativa privacy” sull’App e 
sul Sito. 
 
12. TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI  
I dati personali dei partecipanti saranno trattati dal Promotore in qualità di Titolare del trattamento, 
nel rispetto del Regolamento UE 2016/679 (GDPR) e del D.Lgs. n. 196/2003 e ss. mm.e ii., per finalità 
connesse alla organizzazione, alla gestione ed all’esecuzione della presente Iniziativa, compresa 
l'assegnazione e la convalida dei premi, e per l’adempimento di obblighi previsti da leggi, regolamenti 
o normativa comunitaria. Il trattamento dei predetti dati personali per le finalità sopra indicate è 
necessario al fine di consentire all’interessato la partecipazione all’Iniziativa; pertanto, il mancato 
conferimento dei predetti dati personali renderà impossibile la partecipazione dell’interessato 
all’Iniziativa. Tali dati verranno conservati per tutta la durata del Programma e anche oltre nel caso ciò 
fosse necessario per esigenze legate a norme di legge, per legittimo interesse del Titolare a gestire 
eventuali contenziosi, per la gestione di pratiche amministrative legate ai concorsi facenti parte del 
Programma. Solo previo libero consenso dell’interessato da esprimere mediante appositi flag in App 
e Sito, inoltre, i dati potranno essere utilizzati per finalità di marketing diretto, di marketing profilato 
e per la cessione a terzi per loro finalità di marketing. La mancata concessione di uno o tutti i predetti 
consensi non impedisce la partecipazione all’Iniziativa. Il trattamento dei dati personali avverrà 
mediante strumenti manuali, informatici e telematici e in modo da garantire la sicurezza e la 
riservatezza dei dati stessi. Verranno utilizzati sistemi di prevenzione e protezione, costantemente 
aggiornati e verificati in termini di affidabilità. Per le finalità sopra indicate, i dati personali potranno 
essere comunicati a terzi che collaborano con il Titolare per l’organizzazione dell’Iniziativa allo scopo 
nominati Responsabili del trattamento ai sensi della normativa vigente. I dati dei soggetti interessati 
non saranno in ogni caso soggetti a diffusione. Ciascun interessato potrà esercitare, in qualunque 
momento, i diritti di cui agli articoli 15-22 del GDPR, e chiedere, tra l'altro, la correzione, 
l'aggiornamento dei dati o la loro cancellazione, indirizzando la relativa richiesta per iscritto al Titolare, 
all’indirizzo e-mail privacy@bancomat.it. Al riscontro di dette istanze provvederà il Responsabile 
Protezione Dati (DPO) designato dal Titolare ai sensi degli art. 37 e ss. GDPR e domiciliato per la 
funzione presso la sede legale, sita in Piazzale Luigi Sturzo n.15, CAP 00144, Roma e sempre 
raggiungibile all’indirizzo e-mail privacy@bancomat.it. 
L’informativa privacy completa è reperibile all’interno di App e Sito nella sezione “Regolamenti e 
Informativa privacy” e sul sito istituzionale www.bancomat.it, sezione “Privacy”. 
 

http://www.bancomat.it/
mailto:privacy@bancomat.it
mailto:privacy@bancomat.it
http://www.bancomat.it/


13. VARIE 
Ferma la libera espressione dei consensi facoltativi di cui all’art. 12 che precede (marketing, profilazione 
e cessione dati a terzi), la partecipazione all’Iniziativa comporta l’accettazione di tutte le clausole del 
Regolamento.  
La partecipazione all’Iniziativa è gratuita.  
Il premio non può essere convertito né in denaro né in gettoni d’oro.  
Il server su cui vengono effettuate la registrazione dei dati e la gestione delle partecipazioni è ubicato in 
Italia. 
 
Il Promotore si riserva in ogni momento la facoltà di effettuare tutti i controlli necessari a verificare 
la corretta partecipazione all’Iniziativa e, in caso di accertata irregolarità, si riserva di revocare 
definitivamente la registrazione di uno specifico Destinatario. 
Con riferimento alle comunicazioni inviate ai Partecipanti tramite e-mail, il Promotore non si assume 
alcuna responsabilità qualora: 

• la mailbox risulti piena; 

• l’e-mail indicata in fase di iscrizione sia errata o incompleta;  

• non vi fosse risposta dall’host computer dopo l’invio dell’e-mail di notifica della vincita; 

• la mailbox risulti disabilitata; 

• l’e-mail indicata in fase di iscrizione fosse inserita in una black-list; 

• l’interessato abbia chiesto di non ricevere più comunicazioni via mail dallo stesso Promotore. 
 
Il Promotore si riserva il diritto di modificare il Regolamento in qualunque momento, anche in 
ottemperanza alle normative vigenti, con effetti vincolanti a far data dalla sua pubblicazione, dandone 
chiara informazione su App e Sito. I Destinatari, pertanto, sono invitati a prendere visione volta per 
volta dei contenuti aggiornati del Regolamento. 
 
 
Milano, settembre 2025 

Per BANCOMAT S.p.A.  
(Alkemy S.p.A., Soggetto Delegato) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Allegato 1 - Elenco Aderenti al Servizio 
 

Codice 
ABI 

Codice ABI 
Capogruppo Nominativo Aderente Tipologia Accesso 

Loyalty 

8631 3599 BANCA 360 app BANCOMAT 
8982 3599 BANCA ADRIA COLLI EUGANEI app BANCOMAT 
5036 5036 BANCA AGRICOLA POPOLARE DI SICILIA app BANCOMAT 
8509 3599 BANCA CENTRO EMILIA CC app BANCOMAT 
8716 3599 BANCA CENTRO LAZIO app BANCOMAT 
8735 3599 BANCA DEL TERRITORIO LOMBARDO app BANCOMAT 
8590 3599 BANCA DEL VENETO CENTRALE app BANCOMAT 
8883 3599 BANCA DI BOLOGNA CC app BANCOMAT 

8439 3599 BANCA DI CARAGLIO, DEL CUNEESE E DELLA RIVIERA DEI FIORI 
app BANCOMAT 

5080 6270 BANCA DI IMOLA app BANCOMAT 
8931 3599 BANCA LAZIO NORD app BANCOMAT 
7090 3599 BANCA MALATESTIANA CC app BANCOMAT 
3062 3062 BANCA MEDIOLANUM app BANCOMAT 
8784 3599 BANCA MONTE PRUNO app BANCOMAT 
8304 3599 BANCA PER IL TRENTINO ALTO ADIGE app BANCOMAT 
5602 3599 BANCA POPOLARE COMMERCIALE app BANCOMAT 
5372 3599 BANCA POPOLARE DEL CASSINATE app BANCOMAT 
5232 3599 BANCA POPOLARE DI LAJATICO app BANCOMAT 
5696 5696 BANCA POPOLARE DI SONDRIO app BANCOMAT 
5262 5262 BANCA POPOLARE PUGLIESE app BANCOMAT 
8904 3599 BANCA PREALPI SANBIAGIO CC app BANCOMAT 
5116 5116 BANCA VALSABBINA app BANCOMAT 
3440 3440 BANCO DI DESIO E DELLA BRIANZA app BANCOMAT 
3242 6270 BANCO DI LUCCA E DEL TIRRENO app BANCOMAT 
8491 3599 BANCO MARCHIGIANO app BANCOMAT 
8968 3599 BCC ABRUZZI E MOLISE app BANCOMAT 
8365 3599 BCC CALABRIA NORD app BANCOMAT 
7078 3599 BCC DEI CASTELLI E DEGLI IBLEI app BANCOMAT 
7092 3599 BCC DEI CASTELLI ROMANI E DEL TUSCOLO app BANCOMAT 
7017 3599 BCC DEL CIRCEO E PRIVERNATE app BANCOMAT 
8462 3599 BCC DELLA ROMAGNA OCCIDENTALE app BANCOMAT 
7056 3599 BCC DELL'ALTA MURGIA app BANCOMAT 
8338 3599 BCC DI ALBEROBELLO SAMMICHELE E MONOPOLI app BANCOMAT 
8344 3599 BCC DI ANAGNI app BANCOMAT 
8342 3599 BCC DI AQUARA app BANCOMAT 
8374 3599 BCC DI BARLASSINA app BANCOMAT 
8833 3599 BCC DI CASALGRASSO E SANT'ALBANO STURA app BANCOMAT 
8460 3599 BCC DI CASSANO DELLE MURGE E TOLVE app BANCOMAT 
8487 3599 BCC DI CHERASCO app BANCOMAT 
8503 3599 BCC DI CONVERSANO app BANCOMAT 
8553 3599 BCC DI FLUMERI app BANCOMAT 



8607 3599 BCC DI LOCOROTONDO app BANCOMAT 
8753 3599 BCC DI PIANFEI E ROCCA DE' BALDI app BANCOMAT 
8810 3599 BCC DI SAN GIOVANNI ROTONDO app BANCOMAT 
8817 3599 BCC DI SAN MARZANO DI SAN GIUSEPPE app BANCOMAT 
8850 3599 BCC DI SARSINA app BANCOMAT 
8871 3599 BCC DI SPELLO E DEL VELINO app BANCOMAT 
8928 3599 BCC DI TRIESTE E GORIZIA app BANCOMAT 
8472 3599 BCC FELSINEA app BANCOMAT 
8954 3599 BCC LA RISCOSSA DI REGALBUTO app BANCOMAT 
8794 3599 BCC LAUDENSE LODI app BANCOMAT 
8587 3599 BCC VALDOSTANA app BANCOMAT 
8382 3599 BENE BANCA CC DI BENE VAGIENNA app BANCOMAT 
1005 1005 BNL app BANCOMAT 
3599 3599 CASSA CENTRALE app BANCOMAT 
8140 3599 CASSA DI FASSA PRIMIERO BELLUNO app BANCOMAT 
6150 6150 CASSA DI RISPARMIO DI FERMO app BANCOMAT 
5824 5824 CASSA DI SOVVENZIONI E RISPARMIO app BANCOMAT 
8340 3599 CASSA PADANA app BANCOMAT 
8226 3599 CASSA RAIFFEISEN DI SAN MARTINO IN PASSIRIA app BANCOMAT 
8178 3599 CASSA RURALE ALTA VALSUGANA app BANCOMAT 
8016 3599 CASSA RURALE ALTOGARDA app BANCOMAT 
8187 3599 CASSA RURALE DI RENON app BANCOMAT 
8622 3599 CASSA RURALE ED ARTIGIANA DEL FRIULI VENEZIA GIULIA app BANCOMAT 
8393 3599 CASSA RURALE ED ARTIGIANA DI BORGO SAN GIACOMO app BANCOMAT 
8397 3599 CASSA RURALE ED ARTIGIANA DI BOVES app BANCOMAT 
8184 3599 CASSA RURALE VAL DI FIEMME app BANCOMAT 
8282 3599 CASSA RURALE VAL DI NON app BANCOMAT 
8163 3599 CASSA RURALE VAL DI SOLE app BANCOMAT 
8011 3599 CASSA RURALE VALLAGARINA app BANCOMAT 
8102 3599 CASSA RURALE VALSUGANA E TESINO app BANCOMAT 
8461 3599 CASTAGNANETO BANCA 1910 app BANCOMAT 
8258 3599 CC CENTRO CALABRIA app BANCOMAT 
8692 3599 CC DI BRESCIA app BANCOMAT 
8511 3599 CORTINABANCA app BANCOMAT 
8026 3599 CR DI LEDRO app BANCOMAT 
6230 6230 CREDIT AGRICOLE app BANCOMAT 
3430 3599 CREDITO LOMBARDO VENETO app BANCOMAT 
3263 3263 IBL BANCA app BANCOMAT 
3069 3069 INTESA SANPAOLO Sito Web 
3239 3069 INTESA SANPAOLO PRIVATE BANKING Sito Web 
3385 3069 ISYBANK Sito Web 
6270 6270 LA CASSA DI RAVENNA app BANCOMAT 
8078 3599 LA CASSA RURALE app BANCOMAT 
1030 1030 MONTE DEI PASCHI DI SIENA app BANCOMAT 
5034 36964 NUMIA - BANCO BPM app BANCOMAT 
8637 3599 PRIMACASSA app BANCOMAT 



8852 3599 ROMAGNABANCA CC ROMAGNA EST E SALA DI CESENATICO app BANCOMAT 
8985 3599 SICILBANCA app BANCOMAT 
3374 3599 SUEDTIROL BANK app BANCOMAT 
2008 2008 UNICREDIT Sito Web 

36087 36087 VIVABANK app BANCOMAT 
3442 1030 WIDIBA app BANCOMAT 
 


